Gruppe Heidelberger Modell GmbH —

Transparenz in die Projektlandschaft
(Risikomanagement und Projektnavigation)

GroRprojektsteuerung  und  Multiprojektmanagement  sind  von  hohem
Komplexitatsgrad, der oft die Transparenz und die Handhabbarkeit von Projekten
und die Qualitdt von Entscheidungen erschwert und verhindert. Ein
vorausschauendes Risikomanagement wird damit nahezu unmdglich. Ein
Methodenkasten, der das verhindert nahezu nétig.

Ublicherweise werden in Einzelprojekten die herkémmlichen Dartsellungen des
Projektmanagements angewandt. Sie liefern prozessorientiert hinreichende
Informationen, um ein Projekt abwickeln zu kdnnen. Bewegt sich ein Projekt auf
dem ,kritischen Pfad“, wird es zunehmend schwierig, den Projektstatus und daraus
resultierend die Evaluierung zeitnah und qualitativ richtig darzustellen.

Zeitnahe ist aber eine der Voraussetzungen fiir gutes Risikomanagement.

Das gilt sowohl fir das GroRanlagengeschaft wie auch fir komplexe
Entwicklungsprojekte und schon besonders fur eine Multiprojektsicht
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l. Risikofaktoren

Die Vielfalt der zu beachtenden und zu koordinierenden Ressourcen (siehe Bild),
deren zeitliches Zusammenspiel und die zahllosen Schnitstellen sowie die
Einmaligkeit des Projektzieles machen Optimierungsvorgange so schwierig.
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A. Darstellungen

Konsekutive Abldufe und die Interdependenzen der Vorgénge stehen im
Vordergrund der ublichen Darstellungen von Projekten. Zusammenh&nge und
Abhéangigkeiten zwischen den Projekten, die Darstellung der Leistungsstdnde und die
Auswirkungen eventueller Abweichungen auf das Unternehmensergebnis
unterbleiben dabei ganz oder lassen sich nur mittels kostenintensiver Audits
ermitteln.
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B. Erkenntnisse

Mangelhafte oder mangelnde Visualisierung des Gesamtprojektes in seinen
Abhangigkeiten und das fehlende Aufzeigen der Risikopotentiale versetzt den
Entscheider leider nicht in die Lage, Ursachen bis zur Arbeitsebene zu verfolgen, die
Risiken zu bewerten und die Entscheidungen zeitnah zu treffen.

Il.  Risikoerkennung

Eine Zusammenfassung und Visualisierung der jeweiligen Projektstufen im Sinne
einer Gesamtschau ist VVoraussetzung fiir die Projekttranparenz.

Risiken ,,verstecken® sich hinter der Ausgangslage des Projektes: bei Projekten ist
das Gefahrenpotential nur tendenziell bekannt und die Unsicherheitsfaktoren haben
drei verschiedene Grundlagen:

e Unsicherheit Uber die benétigte Zeit,
e geplante Mittel sind meist zu knapp und
e die Schnittstellen mit den Prozessen sind unsauber definiert
Dazu kommt, dass die Durchfiihrung eines Projektes standige und stetige
Anpassungsmalnahmen verlangt.
A. Zeit

Die Zielerreichung entscheidet malRgeblich einqualifiziertes Projektteam, das mittels
seiner Erfahrung in der Lage ist, die Komplexitat im Projektgeschehen zu reduzieren
und kritische Situationen mit Kreativitdt und Innovationen zu meistern. Die
angestrebte Projektdauer setzt planméaRigen Projektverlauf voraus.

B. Geld

Ursachen fiir Kostenuber- wie —unterschreitungen liegen haufig in der strukturell und
zeitlich schwierigen Zuordnung von Personal- wie Materialkosten zu den
Projektabschnitten. Budgetanpassungen werden in der Regel zu spét vorgenommen.

C. Reaktion

Eine zeitnahe und betriebswirtschaftlich fundierte und strukturierte Beschreibung des
Projektverlaufs ist selten. Einerseits sind die hierfir nétigen Ressourcen nicht mit
ausreichend eingeplant, anderseits stehen nicht genug erfahrene Fachkréfte zur
Verfligung. Der Entscheider muf3 sich so mit einer unbefriedigenden Situation
abfinden und seine Entscheidungen unter erheblichen Unsicherheiten treffen.
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1. Risikomanagement

Voraussetzung eines erfolgreichen Risikomanagements ist eine hohe Transparenz
innerhalb und auf die Projekte. Damit dies geschieht, muf? man die Risiken vierfach
beleuchten:

e benennen,
e analysieren,
e Dbewdltigen und

e (iberwachen (follow up)

A. Rechtzeitig

Risikomanagement ist erfolgreich Uber Transparenz (Gesamtschau) innerhalb der
Projektlandschaft, Uber Priorisierung (Reihenfolge) in und zwischen den Projekten
und Uber Art der Malinahmen in den Projekten.

B. Angemessen

Risikobewéltigung ist ein unternehmensinterner VVorgang mit Auswirkungen auf das
Unternehmensergebnis. Insofern erfordert Risikomanagement einen vergleichbaren
Methodenansatz mit ahnlichen Modulen wund &hnlichen Strukturen und
organisatorische Losungen wie bei der Sicherung der Liquiditdt und beim
Shareholder Value — den ,,Navigators mit Visualisierung*“*

C. Optimiert

Optimierung setzt voraus, dass der Beitrag eines Projektes zum Unternehmenserfolg
in der Relation zu den anderen Projekten und deren Gewichtung gesehen werden
kann. Dazu muf} das Einzelprojekt wie die Projektgesamtheit optimiert (betrachtet)
werden konnen.

Das Risikomanagementerreicht im Vergleich zum bisherigen Verfahren beim Einsatz
eines ,,Navigators mit Visualisierung“eine Qualitat, die wegen ihres vorbeugenden
Charakters das Risikopotential fiir den Unternehmenswert reduziert.
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Anhang:

Screenshots des ProjektNavigators:

B3 Projekt Navigato

Datei  Ansicht  Extras  Hilfe
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Tipp des Tages

Der hischstmigliche Gewinn ist nicht immer das
erste unternehmerische Ziel,

is start
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= Multipiojektsicht
Projektstatus
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- Gewerk B2
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- Projekt C

Projekt Audit
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= Communication
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Dateneingabe

schwarz: aktuelle Daten
blau: zu skkualisierends Daten
grau: nicht dnderbare Daten

Anforderungzsmanagement -

%

% MNavigator /_/" Trend

@ Internet

abc Kommentare

f ‘Dalen ‘ﬁ Bericht

a Glogsar e-mail an GHM

Dratum: | 14.06.2005 | Geben Sie sin D atum in der Zukunft an, um eine Simulation zu beginnen.

Kategorie Aktualisieren Aktualisiert am von Wwert Benchmark. =]

tultiprojektzicht Berechnes 29.07.2004 172713 Projekt Mavigator® B5 Einheiten 100 Einheiten

Frojekt & Ta&glich 29072004 172712 Frojekt Mavigator® 456 5.00 B

Gewerk A1 Berechnen 29.07.2004 172712 Projekt Mavigator® 1,01 1.00 3

Leistungsstands Berachnen 29.07.2004 172712 Projekt Mavigator® 17.23 40,00

Projekt 4111 ‘witichentlich 2R.03.2004 10:21:38 Folf Neueteind 16,00 % 30,00 %

Projekt 4112 “winchentlich 26.02.2004 10:21:44 Fiolf Neusteind 22.00% 60,00 %

Leitbudget Berachnen 29.07.2004 172712 Projekt Mavigator® 117.29 100,00

Projekt 4121 “witichentlich 16112003 1710:22 ROLF MELIEFEIND E.500 5,000

Projekt 4122 Taglich 08.02.2004 12:16:31 Basel Il Mavigator fir... | 265 250

Kostenbudget Berechnen 29.07.2004 172712 Frojekt Mavigator® 92,85 100,00

Personalosten A1F1 “witichentlich (05.02.2004 12:08:36 ROLF MELIEFEIND £S5 5.00

Materialkosten A1h1 “winchentlich (08022004 1218:22 ROLF MELEFEIMND 406 5,00

Reszourcensingatz Berechnen 29.07.2004 172712 Frojekt Mavigator® 933 10,00

Perzonal ATR1 “winchentlich 26.03.2004 10:41:33 Foli Neuelgind 28.00% 2500 %

Material &1+ a1 “winchentlich 26022004 10:159:26 Folf Neusteind 2r.00% 25,00 %

Finanzen ATF1 Widchentlich 26.03.2004 10:13:11 Rolf Neuefeind 16,00 % 25,00 %

Gewerk 42 Berechnen 29.07.2004 172712 Frojekt Mavigator® 061 1.00

Leistungsstande Berzchnen 29.07.2004 172712 Projekt Mavigator® 1008333 1.000000

Projekt 4203 witichentlich 25.02.2004 07:45:24 ROLF MELEFEIND 1600 15,00

Projekt 4214 “winchentlich 20.03.2004 07:45:36 ROLF HELEFEIND 035 1.00

Zeitbudget Berzchnen 29.07.2004 172712 Projekt Mavigator® 0,97EEET 1.000000

Projekt 4273 witichentlich 25.02.2004 07:46:30 ROLF MELEFEIND 45.00 50,00

Projekt 4274 “winchentlich 20.03.2004 074657 ROLF HELEFEIND 74,00 7a,00

Kaostenbudget Berzchnen 29.07.2004 172712 Projekt Mavigator® 423578 5000 TE

Perzonalkosten 42P1 Taglich 25.03.2004 07:47:36 ROLF MELEFEIND E5E.0TE 6000 T

Materialkosten A2k 1 Maonatlich 20.03.2004 07:45:27 ROLF HELEFEIND 3040TE 235078

Ressourceneinsatz Berschnen 29.07.2004 172712 Projekt Mavigator® 058 20,00

Paranal 47R1 Rerarhnen 24 = 2nnd 15-5909 100 SR 0N ¥ L]
[ Daten impaortieren ] [ Aktualizieren
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Datei Ansicht Extras  Hilfe
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